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Licitag¢ao
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Telefone: (85) 3421-0909 - www.craceara.org.br

Edital n° 90018/2025/CRA-CE
Fortaleza, 03 de novembro de 2025.

Torna-se publico que o Conselho Regional de Administragao do Ceard — CRA-CE, sediado(a)
a Rua Dona Leopoldina, n. 935, Centro, Fortaleza/CE, CEP 60.110-010, realizara licitagdo, na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n. 14.133/21, e legislagio correlata aplicavel e,

ainda, de acordo com as condig¢des estabelecidas neste Edital.

Data da sessdo: 17 de novembro de 2025

Horario: 9h30min

Local: Portal de Compras Publicas — www.portaldecompraspublicas.com.br
Critério de Julgamento: menor preco

Modo de disputa: aberto

1. DO OBJETO

1.1. O objeto ¢ a contratagdo de empresa especializada para a prestagdo de servicos de desenvolvimento e
implantacdo de modulo de negativacdo no SCPC (Servico Central de Prote¢do ao Crédito) integrado ao
Websistema do CRA-CE, conforme condi¢des, especificagdes e quantidades descritas neste Edital e seus
anexos.

1.2. A licitacdo serd realizada em um Unico item, conforme tabela constante do item 1.1 do Termo de
Referéncia.

1.3. Havendo divergéncias entre qualquer indicagdo ou descri¢ao no sistema do Portal de Compras Publicas,

com o apresentado neste Edital, prevalecerdo as disposi¢des constantes neste Edital e seus anexos.
2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. O cronograma previsto para os procedimentos deste edital observara a contagem de prazos nos termos do
art. 183 da Lei n. 14.133/21, ressalvada expressa previsdo em contrario.
2.2. As especificagdes dos critérios de habilitagdo necessarios a participagdo estdo contidas no Termo de

Referéncia, anexo deste Edital.



2.3. Poderao participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta
licitacdo, e que estejam com Credenciamento regular no Portal de Compras Publicas.
2.3.10 cadastro devera ser feito no Portal de Compras Publicas, no sitio
www.portaldecompraspublicas.com.br;
2.3.2 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo
ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais
de acesso, ainda que por terceiros.
2.4. A participacdo ¢ exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei
Complementar n. 123/06.
2.5. A obtencao do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas ¢ as empresas de
pequeno porte que, no ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda nao tenham celebrado contratos com a
Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte.
2.6. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas € empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n. 14.133/21, para o agricultor familiar, o produtor
rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar
n. 123/06 e do Decreto n. 8.538/15.
2.7.E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatidio dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior ¢ manté-los atualizados junto aos oOrgdos responsaveis pelas informagdes
devendo proceder, imediatamente, a corre¢dao ou a alteragcdo dos registros tao logo identifique incorrecao ou
aqueles se tornem desatualizados.
2.8. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no momento da
habilitacao.
2.9. Nao poderao disputar esta licitacao:
2.9.1 aquele que ndo atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.9.2 pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da
licitagao em decorréncia de sang¢ao que lhe foi imposta;
2.9.3 aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;
2.9.4 empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n. 6.404/76, concorrendo
entre si;
2.9.5 pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissao
de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislacdo trabalhista;
2.9.6 agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;
2.9.7 Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;
2.9.8 ndo podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente

publico do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar



conflito de interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacao

que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lein. 14.133/21.

2.10. O impedimento de que trata o item 3.9.2 serd também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sanc¢do a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.11. A vedacao de que trata o item 3.9.6 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratagdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de

empresa que preste assessoria técnica.
3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucederd as fases de apresentacdo de propostas e lances e de
julgamento.
3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, concomitantemente com 0s
documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descrigdo do objeto ofertado e o preco, até a
data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica, quando, entdo, encerrar-se-4 automaticamente
a etapa de envio dessa documentacao.
3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:
3.3.1 esta ciente e concorda com as condi¢Oes contidas no edital e seus anexos;
3.3.2 que cumpre os requisitos para a habilitagao definidos no Edital e que a proposta apresentada esta
em conformidade com as exigéncias editalicias;
3.3.3 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;
3.3.4 que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constitui¢ao;
3.3.5 que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instru¢do Normativa
SLTI/MP n. 2, de 16 de setembro de 2009;
3.3.6 que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° € no inciso III do art. 5° da Constitui¢do
Federal;
3.3.7 O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n. 123, de 2006, estando apto a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art.
4° daLein. 14.133/21.

3.3.8 nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas € empresas de pequeno

porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n. 123/06, mesmo que microempresa, empresa
de pequeno porte ou sociedade cooperativa.
3.4. A falsidade as declaracdes de que trata o item 3.3 sujeitard o licitante as sangdes previstas na Lei n.
14.133/21, e neste Edital.

3.5. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacdo de habilitacao,


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art9%C2%A71
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art3
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art42
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art4%C2%A71
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ainda que haja alguma restri¢cao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n. 123,
de 2006.

3.6. Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do
Pregdo, ficando responséavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

3.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdao entre as propostas apresentadas, o
que somente ocorrerd apds a realizagdo dos procedimentos de negociagado e julgamento da proposta.

3.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado somente serdo

disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.
4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1.0 licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, onde
imprescindivelmente devera indicar:

4.1.1 Especificagdes do Objeto;

4.1.2 Unidade de Medida;

4.1.3 Quantidade;

4.1.4 Valor expresso em Reais (R$).
4.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.2.1 O licitante nao poderd oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para

contratacao.
4.3.Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do
objeto.
4.4.0s precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.
4.5. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas,
em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de
executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo,
quando requerido, sua substituicao.
4.6. O prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacao.
4.7. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes

publicas, quando participarem de licitagdes publicas.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nao estejam
em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis ou nao

apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.



5.2.1 Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.
5.2.2 A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.
5.2.3 A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.
5.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da
fase de lances.
5.4. O sistema disponibilizara campo préoprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.
5.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
5.6. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.
5.7. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as
regras estabelecidas no Edital.
5.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.
5.9. O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$100,00 (cem reais).
5.10. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20) segundos
e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem automaticamente
descartados pelo sistema os respectivos lances.
5.11. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.
5.12. Serd adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto” em que os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.
5.12.1 A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ltimos dois minutos do periodo de
duragdo da sessdo publica.
5.12.2 A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.
5.12.3 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente.
5.12.4 Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagdo automatica pelo sistema, podera o
pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de
lances, em prol da consecu¢do do melhor preco.
5.13. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverdo ser
desconsiderados pelo pregoeiro.
5.14. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.
5.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificag@o do licitante.
5.16. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

5.17. Quando a desconexao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos,



a sessao publica serd suspensa e tera reinicio somente apds comunicagao expressa do Pregoeiro aos
participantes do certame, publicada no Portal de Compras Publicas,
http://www.portaldecompraspublicas.com.br, quando serdo divulgadas data e hora para a sua reabertura. E
sera reiniciada somente apo6s decorridas vinte e quatro horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos
participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.
5.18. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
5.19. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacao de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automadtica, junto a Receita Federal, do
porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas € empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44
e 45 da Lei Complementar n. 123/06, regulamentada pelo Decreto n. 8.538/15.
5.19.1 Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.
5.19.2 A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.
5.19.3 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.
5.19.4 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas € empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.
5.20. A ordem de apresentacao pelos licitantes € utilizada como um dos critérios de classificagcdo, de maneira
que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.
5.21. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do prego definido para a contratacdo, o pregoeiro poderd negociar condi¢des mais
vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.
5.21.1 A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apods a negociacao, for desclassificado
em razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administragao.
5.21.2 A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
5.21.3 O resultado da negociagdo serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio.
5.21.4 O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie
a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.

5.21.5 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio fundamentada


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art44
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feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.22. Apos a negociagao do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacao e julgamento da proposta.
6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em

primeiro lugar atende as condicdes de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n.
14.133/21, legislagdo correlata e no item 3.9 do edital, especialmente quanto a existéncia de sancdo que
impeca a participagdo no certame ou a futura contratagao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1 Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-

Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e
6.1.2 Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).
6.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu socio majoritario,
por for¢a da vedacao de que trata o artigo 12 da Lei n. 8.429/92.
6.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas (IN n. 3/18, art. 29, caput).
6.3.1 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n. 3/18, art. 29, §1°).
6.3.2 O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificagdo. (IN

n. 3/18, art. 29, §2°).

6.3.3 Constatada a existéncia de sang¢ao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condic¢ao de

participacao.
6.4. Caso atendidas as condic¢des de participacao, serd iniciado o procedimento de habilitacao.
6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificard se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens deste
edital.
6.6. Verificadas as condic¢des de participacao e de utilizagcdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara
a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do preco em
relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo
29 a 35 da IN SEGES n. 73/22.
6.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.7.1 contiver vicios insanaveis;

6.7.2 ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3 apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a

contratacao;

6.7.4 nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

6.7.5 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde

que insanavel.
6.8.Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.9. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de diligéncias, com vistas
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ao saneamento das propostas, a sessdao publica somente poderd ser reiniciada mediante aviso prévio no
sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia serd registrada em ata;

6.10. O Pregoeiro poderd convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.
6.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A
planilha poderé ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoragao
do preco e que se comprove que este € o bastante para arcar com todos os custos da contratacao;

6.12. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das
propostas;

6.13. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢dao a indicacao de recolhimento de
impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

6.14. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, poderd ser

colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.
7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1.0s documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitagcdo, nos termos
dos arts. 62 a 70 da Lei n. 14.133/21.

7.2. Apresentacao dos documentos de habilitacdo deverd guardar total observancia aos documentos exigidos
no Termo de Referéncia.

7.3. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacao serao atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugao livre.
7.4. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n. 8.660/16, ou
de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

7.5. Sera verificado se o licitante apresentou declaragao de que atende aos requisitos de habilitagdo, e o
declarante responderd pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, 1, da Lei n.
14.133/21).

7.6. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que

cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.7. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacao, declaracdo de que suas propostas econdmicas
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constitui¢ao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.8. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagao
dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relagdo a integridade do documento digital
ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n. 3/18, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

7.9. E de responsabilidade do licitante conferir a exatidio dos seus dados cadastrais e manté-los atualizados
junto aos 6rgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢cdo ou a alteracao
dos registros tao logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n. 3/18, art. 7°, caput).

7.9.1 A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
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habilitacdo. (IN n. 3/18, art. 7°, paragrafo tinico).
7.10. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certidoes

constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.
7.10.1 Os documentos exigidos para habilitacdo serdo enviados por meio do sistema, no registro da
proposta, em formato digital
7.10.2 Os documentos poderao ser complementados no prazo de 2 (duas) horas prorrogavel por igual
periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro, em sede de diligéncia.

7.11. A verifica¢do dos documentos de habilitagdo somente serd feita em relagdo ao licitante vencedor.
7.11.1 Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente
serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, ¢ apenas do
licitante mais bem classificado.

7.12. Apos a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentagao de

novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/22, art. 39, §4°):

7.12.1 complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e

desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e
7.12.2 atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de recebimento das
propostas;
7.12.3 Realizada diligéncia, o eventual envio de documentos e informagdes devera ser realizado
através do sistema eletronico de operacao do processo.
7.13. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissdao de contratagdo podera sanar erros ou falhas, que
ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada
em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficdcia para fins de habilitagdo e classificagdo.
7.14. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda
ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.10.2.
7.15. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.
7.16. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte
somente sera exigida para efeito de contratacdo, € ndo como condi¢do para participacdo na licitagdo (art. 4°
do Decreto n. 8.538/15).

8. DO TERMO DE CONTRATO

8.1. Apos a homologacao e adjudicacdo, caso se conclua pela contratacdo, sera firmado termo de contrato, ou
outro instrumento equivalente.
8.2. O adjudicatario terd o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua convocagdo, para
assinar o Termo de Contrato /aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho/Carta
Contrato/Autorizagao), sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste
edital.
8.2.1 A convocacdo para assinatura sera realizada por meio eletronico, mediante envio de
comunicac¢do ao endereco eletronico oficial de adjudicatario, para que seja assinado e devolvido, a
contar da data de seu recebimento.
8.2.2 O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitagdo da nota de empenho ou instrumento

equivalente poderd ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, por solicitacdo justificada do


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-3-de-26-de-abril-de-2018
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art64
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-de-2022
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/decreto/d8538.htm#art4

adjudicatario e aceita pela Administragao.
8.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada, implica no
reconhecimento de que:
8.3.1 a referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negocios ali estabelecida
as disposi¢oes da Lei n. 14.133/21;
8.3.2 a contratada se vincula a sua proposta e as previsoes contidas no Edital e seus anexos;
8.3.3 a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 137 e 138
da Lei n. 14.133/21 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 137 a 139 da
mesma Lei.
8.4. Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente serd exigida a manutencdo das condigdes de
habilitacdo e contratacdo consignadas neste Edital, que deverdao ser mantidas pelo fornecedor durante a
vigéncia do contrato.

8.4.1 A n3o manuten¢do das condi¢des de habilitacdo configura fator impeditivo para a contratagao.
9. DOS RECURSOS

9.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de
licitantes, a anulacdo ou revogacdo da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da L.ein. 14.133/21.
9.2. O prazo recursal ¢ de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacao ou de lavratura da ata.
9.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitagdo do licitante:

9.3.1 a inten¢do de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusio;

9.3.1.1. 0 prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez)
minutos.

9.3.2 o prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de intimacao ou de lavratura

da ata de habilitag@o ou inabilitagao;

9.3.3 na hipdtese de adogao da inversao de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n. 14.133/21, o

prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimagao da ata de julgamento.
9.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.
9.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias tteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso
para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do
recebimento dos autos.
9.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.
9.6.1 Serdo consideradas intempestivas as manifestagdes de intencdo de recurso apresentadas antes do
encerramento da fase de julgamento ou habilitacdo a que se referem.
9.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés) dias tuteis,
contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgagdo da interposi¢do do recurso, assegurada a vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
9.8. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.
9.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
9.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletronico

http://www.portaldecompraspublicas.com.br/.
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10. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

10.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
10.1.1 deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento
que tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame;
10.1.2 Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:
10.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
10.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
10.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
10.1.2.4. deixar de apresentar amostra;
10.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;
10.1.3 ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
10.1.4 recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo;
10.1.5 apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa
durante a licitagao;
10.1.6 fraudar a licitagao;
10.1.7 comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
10.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
10.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
10.1.8 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao

10.1.9 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lein. 12.846/13.

10.2. Com fulcro na Lei n. 14.133/21, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sang¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
10.2.1 adverténcia, quando o licitante der causa a inexecugdo parcial, sempre que nado se justificar a
imposicao de penalidade mais grave;
10.2.2 multa;
10.2.2.1. Para a infragdo prevista no item 9.1.1, multa de 0,5% a 10% do valor do contrato
licitado;
10.2.2.2. Para as infrag¢des previstas no item 9.1.2, multa de 10% a 20% do valor do contrato
licitado;
10.2.2.3. Para a infragdo prevista no item 9.1.3, multa de 15% a 25% do valor do contrato
licitado;
10.2.2.4. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 ¢ 9.1.8, multa de 20% a
30% do valor do contrato licitado;
10.2.2.5. Multa moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;
10.2.3 impedimento de licitar e contratar quando praticadas as condutas descritas nos itens 9.1.1, 9.1.2
e 9.1.3, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave, impedindo o responsavel
de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta pelo prazo maximo de 3
(trés) anos;

10.2.4 declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, quando praticadas as condutas descritas
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nos itens 9.1.4,9.1.5,9.1.6, 9.1.7 ¢ 9.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens

9.1, 9.2 e 9.3 que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave, observando o prazo previsto no

art. 156, §5°, da Lei n. 14.133/21.
10.3. Na aplicagdo das sancdes serdo considerados:

10.3.1 a natureza ¢ a gravidade da infracdo cometida.

10.3.2 as peculiaridades do caso concreto

10.3.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes

10.3.4 os danos que dela provierem para a Administracdo Publica

10.3.5a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgaos de controle.
10.4. Todas as sangdes previstas neste Edital poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.
10.5. Na aplicagdo da san¢dao de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimacao.
10.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pela Administracdo ao licitante e/ou adjudicatario, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.
10.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente
no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade
competente.
10.8. A aplicacdo das sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de responsabilizagdo, a ser conduzido por comissao
composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, observando-se o procedimento previsto no art. 158 da Lei
n. 14.133/21.
10.9. Os débitos do licitante e/ou adjudicatario para com a Administracao, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo procedimento ou de outros contratos
administrativos que o licitante possua com o mesmo 6rgao ora licitante, na forma da Instru¢do Normativa
SEGES/ME n. 26/22.
10.10. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicacdo das sanc¢des de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a decisdo recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o
recurso com sua motivagdo a autoridade superior, que deverd proferir sua decisdo no prazo maximo de 20
(vinte) dias tuteis, contado do recebimento dos autos.
10.11. Cabera pedido de reconsideragdo da aplicacdo da sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimagao, e decidido no prazo maximo de 20
(vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.
10.12. O recurso e o pedido de reconsideragao terdao efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.
10.13. A Administracdo deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep).
10.14. A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de



reparagao integral dos danos causados.
11. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei n.
14.133/21, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do certame.
11.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico oficial no
prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.
11.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica, pelos
seguintes meios: campo proprio do sistema eletronico que hospeda o edital; e pelo endereco de e-mail
licitacao(@craceara.org.br.
11.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
11.4.1 A concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo ¢ medida excepcional e deverd ser motivada
pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagdo.
11.5. Acolhida a impugnagao, sera definida e publicada nova data para a realiza¢ao do certame.
11.6. As respostas aos pedidos de esclarecimento e impugnagdes aderem a este edital como se dele fizessem

parte.
12. DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.
12.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame
na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo
horério anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunica¢ao em contrario, pelo Pregoeiro.
12.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o horario de
Brasilia - DF.
12.4. A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratagao.
12.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagao da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragao, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranca da contratagao.
12.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e a
Administragdo nao serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao ou
do resultado do processo licitatorio.
12.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.
12.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do licitante, desde
que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.
12.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que compoem
0 processo, inclusive o sistema eletronico, prevalecera as deste Edital.
12.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP) e nos enderecos eletronicos https://www.craceara.org.br e
http://www.portaldecompraspublicas.com.br/.
12.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

12.11.1 ANEXO I — Termo de Referéncia;
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12.11.1.1. Apéndice do Termo de Referéncia — Estudo Técnico Preliminar;
12.11.2 ANEXO II — Minuta de Termo de Contrato.

Fortaleza/CE, 03 de novembro de 2025.

Antonio Marcos Salvino da Silva

Pregoeiro



ANEXO1I
TERMO DE REFERENCIA

(Processo Administrativo n. 476911.000892/2025-82)

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. O objeto ¢ a Contratacdo de empresa especializada para a prestacao de servigos de desenvolvimento e
implantacdo de modulo de negativacdo no SCPC (Servico Central de Prote¢do ao Crédito) integrado ao
Websistema do CRA-CE, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

UNIDADE
ITEM| ESPECIFICACAO DE QUANT.| VALOR TOTAL
MEDIDA

R$ 69.333,33
(sessenta e nove
mil trezentos e
trinta e trés reais e
trinta e trés
centavos).

Desenvolvimento e implantacao de mddulo de negativacao no
1 SCPC (Servico Central de Prote¢ao ao Crédito) integrado ao | Servigo 1
Websistema do CRA-CE.

1.2.0 servigo objeto desta contratacdo ¢ caracterizado como comum, uma vez que os padrdes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no Edital por meio de especificagdes usuais no
mercado.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 90 (noventa) dias, contados da assinatura do contrato, nos
termos do art. 105 da Lei n. 14.133/21.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da
contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentag¢do da Contratagdo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico no Estudo Técnico
Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2.0 CRA-CE possui sistema informatizado proprio (Websistema) para gestdo de seus processos
administrativos, incluindo controle de registros profissionais, anuidades e cobrancas. Contudo, atualmente
nao dispde de ferramenta automatizada para negativacao de inadimplentes junto aos o6rgaos de protecdo ao
crédito.

2.3. A negativagao de devedores ¢ instrumento legitimo e eficaz para estimular a regulariza¢do de débitos,
conforme entendimento jurisprudencial consolidado, representando medida coercitiva que promove a
efetividade da cobranga e a menor onerosidade para o devedor.

2.4. A integracdo com o SCPC (Servigo Central de Protecdo ao Crédito) permitira ao CRA-CE:
2.4.1 automatizar o processo de inclusdo de devedores em cadastros de inadimplentes;
2.4.2 notificar automaticamente os inadimplentes sobre a inten¢ao de negativagao;
2.4.3 realizar a exclusdo automatica de registros apos a quitagao dos débitos;
2.4.4 manter controle efetivo e rastredvel de todas as operagdes de negativagao;
2.4.5 eduzir custos operacionais com cobranga administrativa e judicial;
2.4.6 aumentar a taxa de recuperacao de créditos em atraso.

2.5. A contratacdo justifica-se pela necessidade de modernizar os instrumentos de cobranca do CRA-CE,
tornando-os mais eficazes e alinhados as praticas de mercado, respeitando os direitos dos administrados e a



legislagdo vigente.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A solugdo a ser implantada consiste no desenvolvimento, configuracao e integracdo de moédulo funcional
ao Websistema do CRA-CE, que possibilite a comunicagao automatizada com os sistemas do SCPC para fins
de inclusdo, consulta e exclusdo de registros de inadimplentes.

3.2. O moédulo deveréd contemplar as seguintes funcionalidades principais:
3.2.1 Gestao de Devedores e Débitos

3.2.1.1. Identificagdo automatica de profissionais e empresas com débitos vencidos ha mais de
60 (sessenta) dias;

3.2.1.2. Consolidagdo dos dados cadastrais completos dos devedores (nome/razdo social,
CPF/CNPJ, endereco, telefone, e-mail);

3.2.1.3. Consolidagdo de informagdes sobre os débitos (nimero do documento, data de
vencimento, valor original, encargos, valor total);

3.2.1.4. Geracao de relatorios gerenciais de inadimpléncia por periodo, tipo de devedor e faixa
de valor.

3.2.2 Processo de Notificacao

3.2.2.1. Emissdo automadtica de notificacdo prévia ao devedor sobre a possibilidade de
negativagao;

3.2.2.2.Envio de notificagdo por multiplos canais: correspondéncia fisica, e-mail e SMS,
conforme dados cadastrais disponiveis;

3.2.2.3.Registro de comprovante de envio e recebimento das notificagdes;

3.2.2.4.Controle de prazo dias uteis para manifestacdo do devedor antes da efetivacdo da
negativagao.

3.2.3 Integragdo com SCPC

3.2.3.1. Comunicacao via webservice ou API com o sistema SCPC para inclusdo de registros
de inadimpléncia;

3.2.3.2.Envio automatico de dados para negativacio apds decorrido o prazo de notificagdo sem
quitacao do débito;

3.2.3.3.Consulta de status de registros ativos no SCPC;

3.2.3.4.Exclusdo automatica de registros no SCPC imediatamente ap6s confirmacdo de
pagamento no Websistema;

3.2.3.5.Registro de log completo de todas as transagdes realizadas com o SCPC (inclusdes,
consultas, exclusdes).

3.2.4 Gestao e Controle

3.2.4.1. Painel de controle gerencial com indicadores de negativagdes ativas, exclusdes
realizadas e taxa de recuperacao;

3.2.4.2.Auditoria completa de todas as operagdes com registro de data, hora, usudrio
responsavel e justificativa;

3.2.4.3.Parametrizacao de regras de negativacao (valor minimo, tempo de inadimpléncia, tipos
de débitos);

3.2.4.4.Gestao de permissdes de acesso por perfil de usuario.
3.2.5 Conformidade Legal
3.2.5.1. Conformidade com a Lei Geral de Protegao de Dados (Lei n. 13.709/18) quanto ao



tratamento de dados pessoais;
3.2.5.2. Mecanismos de seguranca da informacao e controle de acesso.

3.3.0 modulo deverda ser desenvolvido como componente adicional do Websistema, mantendo total
compatibilidade com a arquitetura e funcionalidades existentes, sem interferir nas operagdes em curso ou
prejudicar as funcionalidades ja existentes.

3.4. O Websistema encontra-se disponivel no seguinte endereco: https://autoatendimentocrace.com.br

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Requisitos de negdcio, projeto e implementacio:

4.1.1 A presente contratacdo devera englobar todas as fases de desenvolvimento, implantagdo,
integracdo, configuragdo, testes, homologag¢do, treinamento, documentagdo e suporte técnico
durante a vigéncia do contrato, conforme especificado neste Termo de Referéncia.

4.1.2 O sistema devera ser projetado para operar de forma compativel com os ambientes e sistemas ja
utilizados pelo CRA-CE.

4.1.3 Arquitetura e Tecnologia:

4.1.3.1. desenvolvimento em linguagem e framework compativeis com o Websistema atual do
CRA-CE;

4.1.3.2. arquitetura modular que permita manutencdes e evolugdes futuras sem impactar o
sistema principal;

4.1.3.3. interface responsiva para acesso via desktop, tablet e smartphone;

4.1.3.4. banco de dados integrado ao sistema atual do CRA-CE, com tabelas especificas para
gestdo de negativacdes;

4.1.3.5. implementagdo de API RESTful para comunicagdo com o SCPC;
4.1.3.6. criptografia de dados sensiveis em conformidade com a LGPD.
4.1.4 O produto devera ter as seguintes funcionalidades obrigatorias
4.1.4.1. Modulo de Cadastro e Gestao:
4.1.4.1.1. Tela de selecdo de devedores elegiveis para negativagdo com filtros por:

4.1.4.1.1.1. periodo de inadimpléncia (dias em atraso);
4.1.4.1.1.2. valor do débito (faixa minima e maxima);
4.1.4.1.1.3. tipo de devedor (pessoa fisica/juridica);
4.1.4.1.1.4. tipo de débito (anuidade, taxas, multas);

4.1.4.1.2. Visualizagdo detalhada de cada devedor com histérico completo de débitos e
pagamentos;

4.1.4.1.3. Funcionalidade de selecdo multipla ou individual de devedores para

negativacao;
4.1.4.1.4. Validagdo automatica de dados cadastrais obrigatorios antes do envio para
negativagao;
4.1.4.1.5. Possibilidade de exclusdao manual de devedor da lista de negativacdo com

registro de justificativa.
4.1.4.2. Médulo de Notificacao:
4.1.4.2.1. Geracao automatica de carta de notificacdo prévia em formato PDF, contendo:
4.1.4.2.1.1. Identificacao do CRA-CE;
4.1.4.2.1.2. Dados do devedor;

4.1.4.2.1.3. Relagao detalhada dos débitos (nimero, vencimento, valor);



4.1.4.2.1.4. Valor total atualizado;
4.1.4.2.1.5. Prazo para regularizacao (10 dias uteis);
4.1.4.2.1.6. Informagdes sobre as consequéncias da negativagao;
4.1.4.2.1.7. Canais para pagamento € negociagao;
4.1.4.2.2. Envio automatico de e-mail com a carta de notificagdo anexada;

4.1.4.2.3. Envio automatico de SMS com aviso resumido e link para acesso ao
boleto/segunda via;

4.1.4.2.4. Controle de envio de correspondéncia fisica com geracao de relacdo para
postagem;

4.1.4.2.5. Registro de status de cada notificagdo (enviada, recebida, lida);

4.1.4.2.6. Reenvio automatico de notificacdo caso nao haja confirmagao de recebimento.
4.1.4.3. Modulo de Integraciao SCPC:

4.1.4.3.1. Teste de conectividade e validag¢ao de credenciais;

4.1.4.3.2. Montagem automatica do arquivo/mensagem no layout exigido pelo SCPC
contendo:

4.1.4.3.2.1. Tipo de registro (inclusao/exclusao);
4.1.4.3.2.2. Dados do credor (CRA-CE);

4.1.4.3.2.3. Dados do devedor (nome completo/razao social, CPF/CNPJ, data de
nascimento, endereco completo);

4.1.4.3.2.4. Dados do débito (nimero do documento, data de vencimento original,
valor);

4.1.4.3.2.5. Natureza da divida;
4.1.4.3.2.6. Identificacdo do usudrio responsavel pelo registro;

4.1.4.3.3. Transmissao automatica de dados para o SCPC apds vencimento do prazo de
notificacao;

4.1.4.3.4. Recepcao e tratamento de retorno do SCPC (confirmagao de inclusdo, rejeigao,
motivo);

4.1.4.3.5. Consulta de situacdo de registros ativos no SCPC;

4.1.4.3.6. Envio automatico de exclusdo de registro no SCPC imediatamente apos
identifica¢ao de pagamento;

4.1.4.3.7. Tratamento de erros e excecoes com notificacao aos usuarios administradores.
4.1.4.4. Modulo de Controle e Auditoria:

4.1.4.4.1. Painel gerencial (dashboard) com indicadores:
4.1.4.4.1.1. Total de devedores elegiveis para negativacao;
4.1.4.4.1.2. Total de notificagdes enviadas no periodo;
4.1.4.4.1.3. Total de negativagdes ativas no SCPC;
4.1.4.4.1.4. Total de exclusoes realizadas no periodo;
4.1.4.4.1.5. Taxa de recuperagao de crédito apos negativagao;
4.1.4.4.1.6. Tempo médio entre negativagdo e pagamento;

4.1.4.4.2. Relatdrios gerenciais exportaveis em PDF e Excel:
4.1.4.4.2.1. Relacao de devedores negativados por periodo;

4.1.4.4.2.2. Relacao de exclusoes realizadas;



4.1.4.4.2.3. Historico de notificagdes enviadas;

4.1.4.4.2.4. Relatorio de auditoria de operacdes;

4.1.4.4.2.5. Relatorio de inadimpléncia consolidado;
4.1.4.4.3. Log completo de auditoria contendo:

4.1.4.4.3.1. Data e hora da operagao;

4.1.4.4.3.2. Tipo de operacao (inclusdo, exclusdo, consulta);

4.1.4.4.3.3. Usuario responsavel;

4.1.4.4.3.4. Dados do devedor envolvido;

4.1.4.4.3.5. Resultado da operagao (sucesso, erro);

4.1.4.4.3.6. Detalhamento de erros quando aplicavel;

4.1.4.4.4. Historico individual por devedor com timeline de eventos (notificacdo,
negativacao, pagamento, exclusao).

4.1.4.5. Moédulo de Seguranca e Conformidade:
4.1.4.5.1. Controle de acesso baseado em perfis de usuério:
4.1.4.5.1.1. Perfil Administrador: acesso total;
4.1.4.5.1.2. Perfil Operador: acesso a consultas e operagdes rotineiras;
4.1.4.5.1.3. Perfil Consulta: apenas visualizagao;
4.1.4.5.2. Autenticagdo integrada ao sistema de login do Websistema do CRA-CE;
4.1.4.5.3. Registro de todas as tentativas de acesso (sucesso e falha);
4.1.4.5.4. Criptografia de dados sensiveis armazenados (CPF, endereco, dados bancarios);
4.1.4.5.5. Backup automatico de dados do modulo de negativagao.

4.1.4.6. A integracdo com o SCPC devera observar o layout oficial de troca de informacdes do
sistema, contemplando minimamente os seguintes campos:

4.1.4.6.1. Para Inclusao de Registro:
4.1.4.6.1.1. Codigo do usuério (credor)
4.1.4.6.1.2. Tipo de registro (inclusdo)
4.1.4.6.1.3. Tipo de devedor (pessoa fisica/juridica)
4.1.4.6.1.4. CPF/CNPIJ do devedor
4.1.4.6.1.5. Nome completo/Razao social do devedor
4.1.4.6.1.6. Data de nascimento (pessoa fisica) / Data de constituicdo (pessoa
juridica)
4.1.4.6.1.7. Enderego completo (logradouro, nimero, complemento, bairro, cidade,
UF, CEP)
4.1.4.6.1.8. Numero do documento que originou o débito
4.1.4.6.1.9. Data de vencimento original
4.1.4.6.1.10. Valor do débito
4.1.4.6.1.11. Natureza da divida
4.1.4.6.1.12. Cidade e UF do credor
4.1.4.6.2. Para Exclusao de Registro:
4.1.4.6.2.1. Codigo do usuario (credor)
4.1.4.6.2.2. Tipo de registro (exclusdo)



4.1.4.6.2.3. Tipo de devedor (pessoa fisica/juridica)
4.1.4.6.2.4. CPF/CNPIJ do devedor
4.1.4.6.2.5. Numero do documento que originou o débito
4.1.4.6.2.6. Motivo da exclusdo (pagamento, acordo, cancelamento)
4.1.4.6.2.7. Data da exclusao
4.1.4.6.3. Para Consulta de Registro:
4.1.4.6.3.1. Codigo do usuério (credor)
4.1.4.6.3.2. Tipo de registro (consulta)
4.1.4.6.3.3. CPF/CNPJ do devedor

4.1.4.7. Caso o SCPC adote layout diferente do especificado, a Contratada devera adaptar a
integracao para atendimento ao padrao.

4.2. Requisitos Legais:

4.2.1 A Contratada devera observar integralmente as disposi¢cdes da Constituicao Federal, a Lei n.
14.133/21, a Lei n. 13.709/18 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais — LGPD) ¢ demais
normativos aplicaveis.

4.3. Requisitos de Experiéncia Profissional:

4.3.1 A equipe designada para atender o CRA-CE deve contar com profissionais experientes na area
de Sistema de Informacao.

4.3.2 A contratada devera possuir equipe com experiéncia prévia em desenvolvimento e implantagao
de solucdes com automacado de processos ¢ integragdo com APIs;

4.3.3 A equipe técnica devera possuir:
4.3.4 Certificacdes nas tecnologias utilizadas;
4.3.5 Experiéncia comprovada em projetos similares;
4.3.6 Conhecimento em desenvolvimento web;
4.3.7 Experiéncia em adequacdo a LGPD.
4.4. Requisitos Temporais:
4.4.1 O prazo de vigéncia do contrato serd de 90 (noventa) dias.
4.4.2 O prazo de execugao dos servigos sera de 60 (sessenta) dias;

4.4.3 A contratada devera apresentar, em até 5 dias Uteis apds a assinatura do contrato, o planejamento
da execugdo, incluindo cronograma e estimativa de entregas, tomando em consideracdo o
prazo do item 4.4.2;

4.4.4 O planejamento sera avaliado e, aprovado pelo CRA-CE, a contratada devera iniciar a execucao
dos servicos conforme os prazos estabelecidos;

4.4.5 Os 30 (trinta) dias finais de vigéncia sdo reservados a validac¢ao das entregas pela equipe técnica
do CRA-CE, que podera solicitar ajustes, se necessario.

4.5. Requisitos de Entrega e Suporte:

4.5.1 A contratada devera entregar documentagdo técnica e de uso, atualizada, abrangendo arquitetura,
integragdes, parametrizagdes, fluxos desenvolvidos, e orientagdes de manutengao e suporte.

4.5.2 A contratada deverd realizar treinamento presencial para usuérios e equipe técnica do CRA-CE,
com material didatico digital e exemplos praticos dos fluxos implantados.

4.5.3 Antes da entrega definitiva, a solu¢ao devera ser submetida a testes de aceitacdo, com registro
formal de conformidade por parte do CRA-CE.

4.5.4 Todo o conhecimento técnico gerado durante o projeto deverd ser transferido ao CRA-CE,
incluindo scripts, cddigos, configuracdes e diagramas de processos, de forma que a instituicao



possa gerenciar e evoluir a solugdo.

4.5.4.1. O codigo-fonte desenvolvido e todos os produtos gerados durante a execucdo do
contrato serdo de propriedade exclusiva do CRA-CE, que poderd utiliza-los, modifica-los e
distribui-los livremente.

4.5.4.2. A Contratada deverd entregar todo o codigo-fonte devidamente comentado e
documentado, incluindo scripts de banco de dados, arquivos de configuragdo e dependéncias.

4.5.4.3.A Contratada nao podera reutilizar ou comercializar a solu¢do desenvolvida para
terceiros sem autorizagao expressa do CRA-CE.

4.6. Requisitos de Seguranca e Privacidade:
4.6.1 A solucgdo deverd implementar:
4.7. Requisitos Tecnologicos:

4.7.1 Os servicos deverao ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica
estabelecidas pela area técnica da Contratante;

4.7.2 A adogdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela
Contratante. Caso ndo seja autorizada, ¢ vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes
ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

4.7.3 Principais tecnologias de Desenvolvimento:
4.7.3.1. Linguagem de Programagao: Java/PHP/.NET;
4.7.3.2. Framework: Spring/Laravel/ASP.NET;
4.7.3.3. Front-end: Angular/React/Vue.js;
4.7.3.4. API: RESTful/GraphQL;
4.8. Requisitos de Implantacio:
4.8.1 A implantacao devera seguir processo de homologagao em ambiente de testes;
4.8.2 A migragdo para producdo devera ser realizada sem interrupgao dos servigos;
4.8.3 Devera ser mantido backup dos dados e cddigos-fonte anteriores.

4.8.4 Garantir que a solucdo esteja operacional, sem falhas criticas, no momento da conclusdo da
implantagao.

4.9. Requisitos de Sustentabilidade:
4.9.1 O desenvolvimento do mddulo devera observar praticas de sustentabilidade em TI, incluindo:

4.9.1.1. otimizacdo de coédigo para reducdo de consumo de recursos computacionais
(processamento € memoria);

4.9.1.2. implementagdo de rotinas eficientes de consulta ao banco de dados;
4.9.1.3. uso de cache para reducdo de requisigdes desnecessarias;
4.9.1.4. documentagao digital completa, evitando impressdes desnecessarias.
4.10. Subcontratacio:
4.10.1 Nao sera admitida a subcontrata¢do do objeto contratual.
4.11. Garantia da contratacao:

4.11.1 Nao havera exigéncia de garantia da contratagdo, conforme art. 96 da Lei n. 14.133/21,
considerando o valor e a natureza dos servigos.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sao obrigacoes da CONTRATANTE:

5.1.1 nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo ¢ Requisitante do contrato para acompanhar e



fiscalizar a execucao dos contratos;

5.1.2 receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspecoes realizadas;

S5.1.3 aplicar a contratada as sancOes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando aplicavel;

5.1.4 liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;

5.1.5 comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
solucao de TIC;

5.1.6 definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte do
contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.7 prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos cuja criacdo ou alteragdo seja objeto da relacdo contratual
pertencam a Administragdo, incluindo a documentagdo, o codigo-fonte de aplicagdes, os
modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso nao ocorrer.

5.2. Sao obrigacoes do CONTRATADO:

5.2.1 indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que deverd responder pela
fiel execucdo do contrato;

5.2.2 atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato,
inerentes a execuc¢ao do objeto contratual;

5.2.3 reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de
seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual,
ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execuc¢do dos servigos pela contratante;

5.2.4 propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo
representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo,
desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.2.5 manter, durante toda a execu¢ao do contrato, as mesmas condi¢oes da habilitagao;

5.2.6 quando especificada, manter, durante a execucao do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucao
de TIC;

5.2.7 quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solucdo de TIC durante a execugdo do contrato;

5.2.8 ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a
documentacao, os modelos de dados ¢ as bases de dados a Administragao;

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

6.1. Condicgoes de execucio

6.1.1 A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

6.1.1.1. O inicio da execugdo ocorrera em até 5 (cinco) dias tteis apos a assinatura do contrato,
mediante apresentagdo do planejamento de execucdo pela CONTRATADA, conforme item
4.4,

6.1.1.2. A execugdo contemplara as seguintes macros etapas: mapeamento e analise dos
fluxos; integracdo da plataforma; correcdo de bugs identificados; desenvolvimento e
implementag¢do das adequacdes a LGPD; testes e homologacao; implantacao e treinamento.

6.1.2 O desenvolvimento e manutengao dos sistemas deverdao seguir metodologia agil, com entregas
incrementais conforme cronograma aprovado pela CONTRATANTE, observando:



6.1.2.1. reunides semanais de acompanhamento;
6.1.2.2. homologacao das entregas pela equipe técnica da CONTRATANTE;
6.1.2.3. documentagao das alteragdes realizadas.

6.1.3 Durante todo o periodo de desenvolvimento, o Websistema devera manter-se plenamente
operacional, com todas as funcionalidades atuais disponiveis aos usudrios, sendo que qualquer
intervencdo no ambiente de producdo devera ser previamente agendada e aprovada pela equipe
técnica do CRA-CE, preferencialmente em hordrios de menor movimento.

6.1.4 A CONTRATADA devera apresentar plano de contingéncia detalhado para reversdao imediata de
alteragdes em caso de identificagdo de impactos negativos no sistema em producdo, sendo
vedada qualquer modificacdo direta no codigo-fonte ou base de dados do Websistema em
producao sem autorizagdo expressa € acompanhamento da equipe técnica do CRA-CE.

6.2. Local e horario da prestacio dos servicos

6.2.1 Os servigos serdo executados predominantemente de forma remota, com disponibilidade para
reunides presenciais na sede do CRA-CE, quando necessario.

6.2.2 Eventuais reunides e treinamentos deverdo ser realizados em dias Uteis, das 9h as 15h.

6.2.3 Pelo menos um treinamento aos usudrios internos deverad acontecer presencialmente na Sede do
CRA-CE, localizada a Rua Dona Leopoldina, 935, Centro, Fortaleza — CE.

6.3. Mecanismos formais de comunicacao
6.3.1 A comunicacao entre CONTRATANTE e CONTRATADA se dara através de:
6.3.1.1. e-mail institucional;
6.3.1.2. oficios;
6.3.1.3. mensagens eletronicas;
6.3.1.4. ata de reunido;
6.3.1.5. ordem de servico;
6.3.1.6. relatorios de acompanhamento.
6.3.2 Eventuais demandas formalizadas através de Ordens de Servigo (OS) conterao:
6.3.2.1. descricao detalhada dos servicos;
6.3.2.2.produtos/artefatos a serem entregues;
6.3.2.3.prazo de execugdo;
6.3.2.4.critérios de aceite.
6.4. Formas de Pagamento
6.4.1 Os critérios de medi¢@o e pagamento serdo detalhados no Modelo de Gestdo do Contrato.
6.5. Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.5.1 O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento,
de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servicos, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo
de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.5.2 Por ocasido da convocagdo a assinatura do contrato, serd fornecido Termo de Compromisso e
Manutenc¢do de Sigilo, contendo declaracdo de manutencao de sigilo e respeito as normas de
seguranga € protecao vigentes, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo
de Ciéncia, a ser assinado por todos os colaboradores do Contratado diretamente envolvidos na
contratacao.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO



7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencgadas e as
normas da Lein. 14.133/21, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugao
serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila.

7.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O o6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

7.5. A Contratada designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagao a execugdo do objeto contratado.

7.6. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

7.7. Apos a assinatura do Contrato e a nomeagao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada, em formato
presencial, Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condigdes
estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execucdo dos
Servigos.

7.8. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD/ME n.
94/22, e ocorrerd em até 5 (cinco) dias uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da
Contratante.

7.8.1 A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.8.1.1. presenca do representante legal da contratada, que apresentard o seu preposto;
7.8.1.2. entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;

7.8.1.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do
contrato;

7.8.1.4. a Carta de apresentagdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF
do funcionario da empresa designado para acompanhar a execu¢do do contrato e atuar como
interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e
responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento
contratual;

7.9. A execucgdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n. 14.133/21, art. 117, caput), nos termos do art. 33 da IN SGD n. 94/22,
observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

7.10. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33, II, da IN SGD n. 94/22,
acompanharé a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato,
de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n. 11.246/22, art. 22, VI);

7.11. O fiscal técnico do contrato anotard no histoérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacao das faltas ou
dos defeitos observados. (Lei n. 14.133/21, art. 117, §1°, e Decreto n. 11.246/22, art. 22, II);

7.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para
a correcdo da execugdo do contrato, determinando prazo para a correg¢do. (Decreto n. 11.246/22, art. 22, I11);

7.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar
decisdo ou adog¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n. 11.246/22, art. 22, IV).

7.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n. 11.246/22, art. 22,
V).

7.15. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato



sob sua responsabilidade, com vistas a renovacao tempestiva ou a prorrogagdo contratual (Decreto n.
11.246/22, art. 22, VII).

7.16. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, IV, da IN SGD
n. 94/22, verificara a manuten¢do das condigdes de habilitacdo do contratado, acompanhard o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e I, do Decreto n. 11.246/22).

7.17. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n. 11.246/22, art. 23, IV).

7.18. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n. 94/22,
coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execugdo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracdo. (Decreto n. 11.246/22, art. 21, IV).

7.19. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato ¢ as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n. 11.246/22, art. 21, II).

7.20. O gestor do contrato acompanhara a manuten¢do das condi¢des de habilitagdo do contratado, para fins
de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do
pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais. (Decreto n. 11.246/22, art. 21, III).

7.21. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mengao ao
seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, ¢ a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.
(Decreto n. 11.246/22, art. 21, VIII).

7.22.0 gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da
Lei n. 14.133/21, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n.
11.246/22, art. 21, X).

7.23. O gestor do contrato deverd elaborar relatdrio final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos
que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administracao. (Decreto n. 11.246/22, art. 21, VI).

7.24. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagao
dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos
do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
8.1. Disposi¢oes Gerais

8.1.1 A medicdo dos servicos sera realizada por etapas de entrega, conforme cronograma aprovado
pela Contratante, considerando os produtos e servigos efetivamente executados e entregues.

8.1.2 Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.1.2.1. ndo produzir os resultados acordados para a etapa;

8.1.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
previstas na etapa; ou

8.1.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servico,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.2. Das Etapas de Entrega



8.2.1 O servigo sera dividido nas seguintes etapas de entrega, observado o disposto no item 4,
correspondendo a primeira etapa a 75% do valor e a segunda etapa a 25% do valor global da
contratacao.

8.2.2 Na primeira etapa serd realizado o desenvolvimento, aprovacao em testes do mddulo em
ambiente de homologacdo e implantagdo em ambiente de produgao;

8.2.3 Na segunda etapa serdo realizados os testes, a entrega completa dos manuais, realizacdo de
validagdo final e treinamento da equipe interna.

8.3. Do Recebimento

8.3.1 Os servigos de cada etapa serdo recebidos provisoriamente no prazo de 5 (cinco) dias, pelos
fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.3.2 O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias técnicas da etapa, incluindo:

8.3.2.1. funcionamento adequado das funcionalidades previstas;
8.3.2.2.conformidade com as especificacdes técnicas definidas;
8.3.2.3.adequagdo a LGPD, quando aplicéavel;

8.3.2.4.auséncia de bugs nas funcionalidades entregues;
8.3.2.5.treinamento dos usudrios internos.

8.3.3 Os servigos de cada etapa serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados
do recebimento provisorio, apds a verificagdo da qualidade e os prazos de entrega do servigo e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

8.3.4 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagao
das penalidades.

8.4. Procedimento de Teste e Inspecao
8.4.1 Para cada etapa, serdo realizados:
8.4.1.1. testes funcionais das entregas realizadas;
8.4.1.2. verificacao da conformidade com os requisitos técnicos especificados;
8.4.1.3. testes de seguranca e adequacao a LGPD;
8.4.1.4. validagdo da documentagao técnica entregue e treinamento.
8.5. Condig¢odes de Pagamento

8.5.1 O pagamento sera efetuado por etapas, condicionado ao cumprimento das entregas estabelecidas
neste Termo de Referéncia sendo 75% (setenta e cinco por cento) do valor total da
contratacdo, apds a conclusdo das etapas (descritas no item 8.2) e 25% (vinte e cinco por
cento) do valor total do contrato apds a conclusdo do servigo, condicionado a inexisténcia de
falhas técnicas, bugs nas funcionalidades, pendéncias de treinamento dos usudrios ou outras
irregularidades que comprometam a plena utilizagdo do sistema.

8.5.2 O prazo para pagamento serd de até 10 (dez) dias tteis, contados a partir da data da apresentacao
da Nota Fiscal/Fatura, acompanhada dos demais documentos comprobatorios do cumprimento
das obrigacdes da Contratada.

8.5.3 A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo
mencionada no art. 68 da Lei n. 14.133/21.

8.5.4 O pagamento de cada etapa somente serd autorizado depois de efetuado o "atesto" pelo servidor
competente, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada em relagdo aos servicos efetivamente prestados na etapa.



8.5.5 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou ainda, circunstancia que impega a liquida¢do da despesa, o pagamento ficara
pendente até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizagdo da situacao, nao acarretando
qualquer 6nus para a Contratante.

8.5.6 No caso de atraso de pagamento por parte da Contratante, os valores devidos a Contratada serdo
atualizados monetariamente desde o vencimento do prazo para pagamento até a efetiva
realizagdo do pagamento, mediante aplicagdo do indice IPCA, calculado pro rata die.

8.5.7 No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n. 14.133/21, comunicando-se & empresa para
emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execu¢do do objeto, para
efeito de liquidacdo e pagamento.

8.5.8 Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranga.

8.5.9 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do
contrato.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO
Forma de selecio e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagéo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

9.2. O regime de execucao do contrato sera por empreitada por prego global.

9.3. Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacao.

Exigéncias de habilitacio

9.4. Para fins de habilitacdo, deverd o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade
para fins de identificagdo em todo o territdrio nacional;

9.6. Empresario individual: inscri¢ao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no  sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatorio de seus administradores;

9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instru¢ao Normativa
DREI/ME n.77/20;

9.10. Sociedade simples: inscri¢cdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem
sede a matriz;



9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n. 5.764/71.

9.13. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagao
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresenta¢do de certidao expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n. 1.751/14,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao
de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n. 5.452/43;

9.18. Prova de inscri¢ao no cadastro de contribuintes Estadual ou Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condi¢do mediante a apresentagdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123/06, estara dispensado da prova de inscri¢do
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Economico-Financeira

9.22. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagdo/contratagdo, ou de sociedade
simples;

9.23. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.24. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragcdes contabeis dos
dois ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez

Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da
aplicacdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizdvel a Longo
Prazo

Passivo  Circulante + Passivo Nao
Circulante

LG =

Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nédo Circulante

Ativo Circulante

LC = Passivo Circulante

9.24.1 Caso a empresa interessada apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido
para fins de habilitacdo capital minimo ou patrimdnio liquido minimo de 10% do valor total
estimado da contratagao.



9.24.2 Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos em cada um dos dois tltimos exercicios
sociais, sob pena de inabilitacdo;

9.24.3 Os documentos referidos acima limitar-se-30 ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

9.25. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal
do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdao e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

9.27. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaragdo
assinada por profissional habilitado da 4rea contébil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacao Técnica

9.28. Declaracao formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das
condi¢des e peculiaridades da contratagdo.

9.29. Certidao de Registro e Regularidade junto ao Conselho Regional de Administracdo do Ceara — CRA-
CE, referente a registro principal ou secundario, em plena validade (em observancia a Lei n. 4769/65 e ao
Acordao CFA n. 6/12);

9.30. Comprovagdao de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratacao, por meio da apresentacao de certiddes ou atestados,
por pessoas juridicas de direito publico ou privado, regularmente averbados junto ao Conselho Regional de
Administragdo competente.

9.31. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.31.1 Valor global do contrato correspondente a pelo menos 50% (cinquenta por cento) do valor
estimado para a presente contratacio;

9.31.2 Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo, a apresentagdo ¢ o somatério
de diferentes atestados executados de forma concomitante.

9.32. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.33. Comprovagao de que a empresa possui, em seu quadro permanente de colaboradores, pelo menos 01
(um) profissional com formagdo de nivel superior nas areas de Sistemas da Informagdo, com o devido
registro profissional, para a composicao da equipe técnica responsavel pela execugdo do objeto.

9.33.1 Para fins de comprovacdo do vinculo com a licitante dos profissionais de que trata este
subitem, serdo considerados validos:

9.33.1.1. para o empregado, copia da ficha ou livro de registro de empregado e copia da
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS;

9.33.1.2. para o socio, copia do Contrato Social e aditivos, ou equivalente, devidamente
registrados, demonstrando a participagdo societaria;

9.33.1.3. para o contratado profissional liberal/autbnomo, Contrato de Prestacdo de Servigos
especifico, vigente na data de abertura do certame;

9.34. E vedada a participag@o de profissional como responsavel técnico ou integrante da equipe técnica de
mais de uma licitante, caso em que, constatado tal fato, deverd o profissional optar por uma das licitantes,
inabilitando-se as demais, sob pena de inabilitacdo sumadria de todas as concorrentes;

9.35. O fornecedor disponibilizard todas as informagdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a
contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

Disposicdes gerais sobre habilitacio



9.36. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.37. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, ¢ se o fornecedor
for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica,
e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz.

9.38. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento
dessas contribuigdes.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratagcdo ¢ de R$ 69.333,33 (sessenta e nove mil trezentos e trinta e trés
reais e trinta e trés centavos), conforme custo e total apostos na tabela contida no item 1.1.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Or¢camento do Conselho Regional de Administracdo do Ceara — CRA-CE sob as dotagdes orcamentarias
3.3.00.02.16 — Manutencao de Software e Hardware.

Fortaleza/CE, 03 de novembro de 2025.

Antonio Marcos Salvino da Silva
Pregoeiro



APENDICE AO TERMO DE REFERENCIA

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR N. 46/2025/CRA-CE

1. INFORMACOES BASICAS

O objeto ¢ a contratagdo de empresa especializada para prestacao de servicos de desenvolvimento e
implantagdo de moddulo de negativagdo no SCPC (Servico Central de Protecdo ao Crédito) integrado ao
Websistema do CRA-CE, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento. A contratacio
vincula-se ao projeto Integragdao e Atualizacdo do Modulo de Negativagdo SCPC -- WebSistema CRA-CE
(Processo SEI n. 476911.000608/2025-78), aprovado pela Comissao Permanente do PRODER do Conselho
Federal de Administragdo, conforme Oficio n. 3410/2025/CFA, datado de 04 de agosto de 2025. O referido
oficio confirma a concessdo de apoio financeiro para a execugdo do projeto, € o Convénio de Adesdo ao
PRODER n. 103/2025/CFA (doc. SEI n. 3451474).

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (INCISO 1, § 1°, ART. 18 DA LEI N.
14.133/21)

O CRA-CE possui sistema informatizado proprio (Websistema) para gestdo de seus processos
administrativos, incluindo controle de registros profissionais, anuidades e cobrancas. Contudo, atualmente
nao dispde de ferramenta automatizada para negativacao de inadimplentes junto aos o6rgaos de protecdo ao
crédito.

A negativacdo de devedores ¢ instrumento legitimo e eficaz para estimular a regularizacdo de
débitos, conforme entendimento jurisprudencial consolidado, representando medida coercitiva que promove
a efetividade da cobranga e a menor onerosidade para o devedor.

A integragdo com o SCPC (Servigo Central de Protecdo ao Crédito) permitira ao CRA-CE:
automatizar o processo de inclusdo de devedores em cadastros de inadimplentes; notificar automaticamente
os inadimplentes sobre a inten¢do de negativagdo; realizar a exclusdo automatica de registros apds a quitacao
dos débitos; manter controle efetivo e rastreavel de todas as operacdes de negativagdo; reduzir custos
operacionais com cobran¢a administrativa e judicial; e aumentar a taxa de recuperagdo de créditos em atraso.
A contratacdo justifica-se pela necessidade de modernizar os instrumentos de cobranga do CRA-CE,
tornando-os mais eficazes e alinhados as praticas de mercado, respeitando os direitos dos administrados e a

legislagdo vigente.

3. DEMONSTRACAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACOES
ANUAL (INCISO 11, § 1°, ART. 18 DA LEI N. 14.133/21)

O Conselho Regional de Administragdo do Ceara - CRA-CE atualmente nao possui um Plano de
Contratacdes Anual formalmente estabelecido. A instituigdo reconhece a importancia deste instrumento de
planejamento e tem a intengdo de elabora-lo para os proximos exercicios, visando aprimorar sua gestao de
contratacdes e alinhamento estratégico.

A contrata¢do objeto deste documento, contudo, ¢ proveniente de projeto aprovado no ambito do
Programa de Desenvolvimento dos Conselhos Regionais de Administracio — PRODER do Sistema
CFA/CRAs, de modo que ndo poderia ter sido prevista, por tratar-se de atividade advinda de atividade

excepcional.



4. REQUISITOS DA CONTRATACAO (INCISO 111, § 1°, ART. 18 DA LEI N. 14.133/21)

A presente contratacdo devera englobar todas as fases de desenvolvimento, implantagdo, integracao,
configuragdo, testes, homologagdo, treinamento, documentacdo e suporte técnico durante a vigéncia do
contrato, conforme especificado no Termo de Referéncia.

O sistema devera ser projetado para operar de forma compativel com os ambientes e sistemas ja
utilizados pelo CRA-CE, mantendo total compatibilidade com a arquitetura e funcionalidades existentes, sem
interferir nas operacdes em curso ou prejudicar as funcionalidades ja existentes.

A contratada devera comprovar aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnolodgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, apresentando certiddoes ou atestados
comprobatorios de contratos anteriores executados com caracteristicas minimas de valor global
correspondente a pelo menos 50% do valor estimado para a presente contratacao.

A equipe designada para atender o CRA-CE deve contar com profissionais experientes na area de
Sistemas da Informacao, com certificagdes nas tecnologias utilizadas, experiéncia comprovada em projetos
similares, conhecimento em desenvolvimento web, e experiéncia em adequacao a Lei Geral de Protecao de
Dados (LGPD).

A contratada devera manter, durante toda a execu¢do do contrato, as mesmas condi¢des da
habilitagdo e estar em conformidade com todas as obrigacdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias.

A execucao da contratagdo estara sujeita ao acompanhamento e a fiscalizagdo por parte de servidor
ou comissdo especialmente designada pelo CRA-CE, a quem competira verificar o cumprimento das
obrigacdes contratuais. Em caso de desacordo com as especificacdes, a contratada estard sujeita as
penalidades e san¢des administrativas estabelecidas no contrato em conformidade com a Lei n. 14.133/21.

O recebimento da solu¢do apresentada serd realizado em duas etapas: recebimento provisorio,
realizado pelo responsavel técnico, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e a conformidade com as especificagdes; e recebimento definitivo, realizado por
servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que comprove o
atendimento de todas as exigéncias contratuais, incluindo a qualidade e os prazos de entrega do servigo.

Nao havera exigéncia de garantia da contrata¢ao, conforme art. 96 da Lei n. 14.133/21, considerando
o valor e a natureza dos servigos.

O prazo para pagamento sera de até 10 (dez) dias uteis contados da data do recebimento definitivo
do objeto, mediante apresentagdo da respectiva nota fiscal/fatura, devidamente atestada pelo setor competente
desta Autarquia. Em caso de atraso no pagamento por parte da Administracao, os valores devidos serdao
atualizados monetariamente desde o vencimento do prazo até o pagamento efetivo, mediante aplicagdo do
indice IPCA, calculado pro rata die.

Em caso sejam identificadas irregularidades, omissdes ou descumprimento das condi¢des
contratuais, os servicos poderdo ser rejeitados totalmente, cabendo a contratada providenciar a reparacao,
substituicdo ou correcdo dos defeitos constatados, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da notificagao
formal, sem Onus para a Administragao.

O descumprimento das condi¢des contratuais sujeitard a contratada as san¢des administrativas
previstas na Lei n. 14.133/21 e no contrato, sem prejuizo das responsabilidades civis e eventuais medidas

judiciais cabiveis.

5. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO (INCISO 1V, § 1°, ART. 18 DA
LEI N. 14.133/21)




Sera contratado 01 (um) servi¢o de desenvolvimento e implantagdo de médulo de negativagdo no
SCPC (Servigo Central de Protecdo ao Crédito) integrado ao Websistema do CRA-CE por uma uUnica

empresa contratada que devera atender a totalidade da demanda apresentada.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO (INCISO YV, § 1°, ART. 18 DA LEI N. 14.133/21)

O levantamento de mercado foi conduzido com o objetivo de identificar e analisar as diversas
alternativas de aquisicdo do objeto desta contratacdo, buscando assegurar a sele¢do da op¢do mais vantajosa
para a Administragdo, em consonancia com os principios da economicidade, eficiéncia e eficacia. Para tanto,
foram consideradas as seguintes fontes e metodologias: pesquisa direta com fornecedores especializados e
consulta a atas de registros de pregos no portal nacional de contratacdes publicas (PNCP) do Governo
Federal.

Na analise das alternativas de aquisi¢ao, foram consideradas as seguintes op¢des: desenvolvimento
interno, compra direta, adesdo a atas de registro de precos de outros 6rgaos, e realizacdo de licitagdo na
modalidade Pregdo, com ou sem Sistema de Registro de Precos (SRP).

O desenvolvimento interno pela equipe do CRA-CE demonstra-se invidvel, em razdo da
insuficiéncia de pessoal qualificado e com disponibilidade aptos a desenvolverem o objeto.

A opgao pela compra direta foi descartada em favor da realizacdo de certame licitatorio, visando
garantir a maior competitividade possivel e a obtengdo de propostas mais vantajosas para a Administragao,
considerando o valor global estimado da contratagao.

A adesdo a atas de registro de pregos de outros o6rgdos foi analisada, porém descartada em razao da
nao identificacdo de nenhuma ata, no ambito da esfera federal, que atendesse a totalidade da demanda desta
Autarquia.

A opgao pelo uso do SRP (Sistema de Registro de Pre¢o) foi descartada pois nao atende aos critérios
do Decreto n. 11.462/23, ndo se adequando aos servigos a serem contratados.

Dessa forma, a realizacao de licitagdo sera na modalidade Pregdo Eletronico, por ser considerada a
alternativa mais adequada para atender as necessidades desta Autarquia, em consonancia com os principios
da economicidade, eficiéncia, eficacia, isonomia e transparéncia, estabelecidos na Lei n. 14.133/21.

A selecdo do fornecedor para a contratagcdo devera considerar o critério de julgamento pelo menor
pre¢o, em consonancia com o principio da economicidade, garantindo a ampla concorréncia e a isonomia

entre os licitantes.

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO (INCISO VI, § 1°, ART. 18 DA LEI N. 14.133/21)

A estimativa do valor da contratacdo foi elaborada com base em levantamento de pregos realizado
junto a fornecedores do setor, considerando os padrdes de mercado para servicos de desenvolvimento e
implanta¢ao de modulo de negativagao em SCPC.

O custo estimado total da contratagdo ¢ de R$ 69.333,33 (sessenta e nove mil trezentos e trinta e trés

reais e trinta e trés centavos), conforme especificado na tabela abaixo:

UNIDADE
ITEM| ESPECIFICACAO DE |QUANT., VALOR TOTAL
MEDIDA

R$ 69.333,33 (sessenta ¢
nove mil trezentos e
trinta e trés reais e trinta
e trés centavos)

Desenvolvimento e implantacao de mddulo de
1 megativagdo no SCPC (Servigo Central de Protec¢ao ao Servigo 01
Crédito) integrado ao Websistema do CRA-CE.




Esse valor servird como parametro para julgamento das propostas e para definicdo do preco de

referéncia a ser utilizado no edital da futura contratacao.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO (INCISO VII, § 1°, ART. 18 DA LEI N. 14.133/21)

A solucdo a ser implantada consiste no desenvolvimento, configuracdo e integracdo de modulo
funcional ao Websistema do CRA-CE, que possibilite a comunicagdo automatizada com os sistemas do
SCPC para fins de inclusdo, consulta e exclusdo de registros de inadimplentes.

O modulo deveréd contemplar as seguintes funcionalidades principais: gestao de devedores e débitos
com identificagdo automatica de profissionais e empresas com débitos vencidos, consolidacdo de dados
cadastrais completos e informagdes sobre os débitos, e geragdo de relatdrios gerenciais de inadimpléncia.

O processo de notificagdo incluird emissdo automatica de notificacdo prévia ao devedor sobre a
possibilidade de negativagdo, envio de notificacdo por multiplos canais (correspondéncia fisica, e-mail e
SMS), registro de comprovante de envio e recebimento das notificagdes, e controle de prazo para
manifestagdo do devedor antes da efetivacdo da negativagao.

A integragdo com SCPC compreendera comunicagdo via webservice ou API com o sistema SCPC
para inclusdo de registros de inadimpléncia, envio automatico de dados para negativagao apds vencimento do
prazo de notificacdo, consulta de situacdo de registros ativos no SCPC, exclusao automadtica de registros
imediatamente apos confirma¢do de pagamento, e registro de log completo de todas as transagdes.

O modulo incluird painel de controle gerencial com indicadores de negativagdes ativas, exclusdes
realizadas e taxa de recuperacdo, auditoria completa de todas as operagdes, parametrizacdo de regras de
negativagao, e gestao de permissodes de acesso por perfil de usuario.

A conformidade legal serd garantida mediante conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados
(Lei n. 13.709/18) quanto ao tratamento de dados pessoais e implementacdo de mecanismos de seguranca da

informagao e controle de acesso.

9. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO (INCISO VIII, §
1°, ART. 18 DA LEI N. 14.133/21)

O objeto da presente licitacdo ndo permito o parcelamento sem o comprometimento da viabilidade
técnica e vantajosidade econdomica. O servigo requerido demanda uma abordagem sistémica e integrada,
composta por fases interconectadas -- analise, codificacdes, testes, homologagao, integragdo e treinamento --
que precisam ser executadas de forma coordenada por um Unico prestador dotado de conhecimento técnico
especifico. A divisdo da contratacdo comprometeria a integridade funcional da solucdo a ser implementada,
podendo resultar em conflitos na integracdo dos componentes, perdas operacionais, vulnerabilidades de
seguranca ¢ dificuldades na definicdo de responsabilidades contratuais. Além disso, a fragmentagao
prejudicaria a transferéncia de conhecimento técnico para o CRA-CE e aumentaria significativamente os

riscos de incompatibilidade entre os componentes desenvolvidos por diferentes fornecedores.

10. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS (INCISO IX, § 1°, ART. 18 DA LEI N.
14.133/21)

A presente contratagdo visa modernizagdo e implementacdo do mddulo Servigo Central de Protecao
ao Crédito (SCPC), com o objetivo de automatizar e tornar mais eficazes os procedimentos de negativacao de
inadimplentes, reduzindo retrabalhos operacionais e aumentando a taxa de recuperagdo de créditos em atraso.

Espera-se uma significativa redugdo no tempo de processamento dos procedimentos de cobranga,

com maior agilidade e eficiéncia nas operagdes de negativacdo e exclusdo de registros. A automacgao do



processo minimizara falhas nos procedimentos operacionais € proporcionara a entrega de servigos com
exceléncia a equipe técnica e a gestao administrativa do CRA-CE.

A solugdo tecnoldgica permitird ao CRA-CE fortalecer sua efetividade institucional, manter controle
efetivo e rastredvel de todas as operacdes de negativagdo, e contribuir para a melhoria continua da gestdo

publica, alinhando-se aos objetivos estratégicos da entidade e as melhores praticas de mercado.

11. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO (INCISO X, § 1°, ART. 18
DA LEI N. 14.133/21)

A Administracdo nomeara Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos contratados.

Sera desenvolvido e aprovado um Termo de Referéncia abrangente, incluindo descrigdes precisas e
detalhadas do servigo a ser executado, especificacdes técnicas, indicadores de qualidade, cronograma de
entrega, e critérios objetivos para escolha do fornecedor.

Compete a Administragdo a realizacao do processo licitatorio em conformidade com os principios e
diretrizes estabelecidos na Lei n. 14.133/21, garantindo ampla concorréncia e isonomia entre os licitantes,
com adocao do critério de julgamento mais adequado ao objeto contratado.

Apbs a conclusdo do processo licitatorio, a Administragdo celebrard contrato administrativo
contendo clausulas claras e objetivas sobre prazos de entrega, penalidades em caso de descumprimento,
garantias de qualidade e obrigagdes das partes.

O gestor de contrato designado acompanhara e fiscalizara a execucdo contratual, verificando
cumprimento das condi¢des estabelecidas, qualidade dos servigos entregues e conformidade com o contrato
firmado, elaborando relatorios e proposi¢ao de medidas corretivas quando necessario.

Sera realizada Reunido Inicial de alinhamento em até 5 (cinco) dias uteis da assinatura do Contrato
para nivelar entendimentos acerca das condicOes estabelecidas e esclarecer possiveis duvidas acerca da
execucao dos servigos.

Ap0s a conclusdo do contrato, sera realizada avaliacdo final para verificar o alcance dos resultados
pretendidos, a eficiéncia da execugdo contratual e identificar possiveis melhorias para futuros processos de

aquisicdo e gestao contratual.

12. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES (INCISO XI, § 1°, ART. 18 DA
LEI N. 14.133/21)

A contratacdo do objeto deste Estudo Técnico Preliminar estd relacionada a outras contratagdes
existentes ou previstas no ambito do Sistema CFA/CRAs que podem ser consideradas correlatas ou
interdependentes, necessarias para assegurar o funcionamento adequado do moédulo de negativacdo no
Websistema do CRA-CE. A primeira contratacdo correlata ¢ a manuten¢do da infraestrutura do Websistema,
que compreende servigos técnicos de hospedagem, suporte técnico, backup de dados, seguranga da
informacao e disponibilidade do ambiente, garantindo que o mddulo de negativagao operacionalize de forma
segura, confidvel e continua, sem interrupcdes que prejudiquem as operacdes de cobranca da Autarquia.

A segunda contratagdo correlata essencial € a contratacdo do Bureau de Crédito Boa Vista pelo CFA,
realizada para atender as demandas do Sistema CFA/CRAs de forma centralizada, que constitui servigo
indispensavel para a operacionalizacdo do mddulo de negativagdo. Por intermédio do Bureau Boa Vista, o
CRA-CE terd acesso aos servicos de inclusdo e exclusdo de registros de inadimplentes nos cadastros de
protecdo ao crédito, elemento fundamental para o funcionamento integrado da solugdo a ser implementada e

essencial para atingir os objetivos de moderniza¢do dos instrumentos de cobranca.



Ambas as contratagdes correlatas sdo pré-requisitos para o sucesso da implantacdo e operacao
continua do moédulo de negativagdo, garantindo a viabilidade técnica, operacional e funcional da solugdo a
ser contratada pelo CRA-CE, bem como assegurando a integragdo sistémica entre o0 Websistema, o mddulo

de negativacao e os servicos de protecdo ao crédito disponibilizados pelo Bureau Boa Vista.

13. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS (INCISO XII, § 1°, ART. 18 DA LEI N.
14.133/21)

A contratagdo do objeto deste Estudo Técnico Preliminar -- servigo técnico especializado de
desenvolvimento e implantacdo de modulo informatizado -- ndo apresenta impacto ambiental direto
relevante, uma vez que se trata de atividade de natureza predominantemente digital, executada em ambiente
computacional, sem uso intensivo de recursos naturais ou geragdo de residuos que possa degradar de forma
direta 0 meio ambiente.

Contudo, ¢ possivel considerar impactos indiretos, especialmente no que se refere ao consumo de
energia elétrica e ao uso de infraestrutura computacional de terceiros, como servigos em nuvem. Tais
impactos dependerao, em parte, do modelo de hospedagem adotado, da eficiéncia energética dos servidores
utilizados e do volume de dados processados.

Medidas mitigadoras ou compensatorias podem incluir a ado¢do de infraestrutura em nuvem com
certificagdes de sustentabilidade, preferencialmente hospedada em data centers com politicas de uso de
energia de fontes renovaveis, otimizagdao de codigo para redugdo de consumo de recursos computacionais,
implementagdo de rotinas eficientes de consulta ao banco de dados, uso de cache para redugdo de requisigdes

desnecessarias, e documentacao digital completa.

14. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA CONTRATACAO (INCISO
XIIL, § 1°, ART. 18 DA LEI N. 14.133/21)

Apos analise detalhada, conclui-se que a contratagdo do servigo de desenvolvimento e implantacao
de modulo de negativagdo no SCPC integrado ao Websistema do CRA-CE ¢ adequada, necesséria e
plenamente justificada para garantir o pleno funcionamento das atividades institucionais e administrativas de
cobranga da entidade.

A contratagdo alinha-se aos principios da eficiéncia, economicidade e vantajosidade para a
administracdo publica, em conformidade com o inciso XIII, § 1° do art. 18 da Lei n. 14.133/21. O objeto
proposto ¢ tecnicamente viavel, economicamente vantajoso e operacionalmente eficiente.

A contratacdo tem como objetivo atender as demandas de modernizacdo dos instrumentos de
cobranca do CRA-CE, tornando-os mais eficazes e alinhados as praticas de mercado. A solugdo proposta
permitird automatizar processos, reduzir custos operacionais, aumentar a taxa de recuperagdo de créditos em
atraso, e fortalecer os mecanismos de controle administrativo.

A contratagdo de um unico fornecedor especializado permitira ganho de escala, padronizagao dos
servicos, controle de qualidade, eficiéncia na gestdo contratual, redu¢ao de custos e otimizacao dos processos
administrativos. Portanto, a contratagdo proposta ¢ recomendada para aprovacdo e realizagdo do processo

licitatorio.

15. RESPONSAVEIS

A Equipe de Planejamento da Contratagdo ¢ composta por:
INTEGRANTE TECNICO:



Edson Ricardo Carneiro Correia
Matricula: 00005
Fortaleza/CE, 03 de novembro de 2025.

INTEGRANTE REQUISITANTE:

Raphael Herbster Martins
Matricula: 00013
Fortaleza/CE, 03 de novembro de 2025.

16. APROVACAO E DECLARACAO DE CONFORMIDADE

Aprovo este Estudo Técnico Preliminar e atesto sua conformidade com as disposi¢des legais.

Fortaleza/CE, 03 de novembro de 2025.

Adm. Francisco Rogério Cristino
CRA-CE 0190
Presidente do CRA-CE



ANEXO II
MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

(Processo Administrativo n. 476911.000892/2025-82)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N. ........ /...., QUE CELEBRAM ENTRE
SI O CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO CEARA -
CRA-CEE ...

O CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO CEARA — CRA-CE, Autarquia Publica Federal,
com sede na Rua D Leopoldina, n. 935, Centro, Fortaleza/CE, CEP 60.110-010, inscrito no CNPJ sob o n.
09.529.215/0001-79, neste ato representado pelo seu Presidente, subscrito, doravante denominado

CONTRATANTE, € 0(2) ..eevvveeriieeieeniiene , inscrito(a) no CNPJ sob o n. ....cceeeevieieennnennn. , sediado(a) na
................................... , €M  ..coeceeeeenee.. doravante  designado CONTRATADO, neste ato
representado(a) Por ......cceceeveeerieeieeieenne. (nome e funcdo no CONTRATADO), conforme atos constitutivos

da empresa OU procuracdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n.
476911.000889/2025-69 e em observancia as disposi¢cdes da Lei n. 14.133/21, e demais legislagdo aplicavel,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletronico n. 90019/2025, mediante
as clausulas e condicdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92,1 e IT)

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a contratagdo de empresa especializada para a prestagdao de servigos
de desenvolvimento e implantacdo de modulo de negativacdo no SCPC (Servigo Central de Protecdo ao
Crédito) integrado ao Websistema do CRA-CE, nas condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacao:

ITEMESPECIFICACAOUNIDADE DE MEDIDA|QUANT.| VALOR TOTAL

XX XX XX XX XX

1.3. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcrigao:
1.3.1 O Termo de Referéncia;
1.3.2 O Edital da Licitagao;
1.3.3 A Proposta do CONTRATADO;

1.3.4 Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1.0 prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 12 (doze) meses contados da assinatura, prorrogavel
sucessivamente por até¢ 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n. 14.133/21.

2.2. A prorrogacdo de que trata este item ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condi¢des e os precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociacdo com o
CONTRATADO, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.2.1 Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza
continuada;

2.2.2 Seja juntado relatorio que discorra sobre a execugdo do contrato, com informacdes de que os
servicos tenham sido prestados regularmente;

2.2.3 Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na
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realizagdo do servico;
2.2.4 Haja manifestagao expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorrogagao;
2.2.5 Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condi¢des iniciais de habilitacdo; e

2.2.6 Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos nao quitados do setor publico federal (Cadin
).

2.3. O CONTRATADO nao tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.

2.4. Eventual prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do
primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condi¢do para a
renovagao.

2.6. O contrato nao podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado nas sangdes de
declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagdo.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, 1V,
VII e XVIII)

3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como 0s prazos e
condi¢des de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO (art. 122, §2°)

4.1. Nao sera admitida a subcontrata¢do do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO (art. 92, V)
5.1. O valor total da contrata¢ao ¢ de R$ XXX (XXXX).

5.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugao
do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacao.

5.3. O valor acima ¢ meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao CONTRATADO
dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento a0 CONTRATADO e demais condic¢des a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data de sua
assinatura.

7.2. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do CONTRATADO, os precos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo CONTRATANTE, Indice de Custos de Tecnologia da
Informagdo - ICTI, mantido pela Fundagdo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA,
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas € concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgagdao do(s) indice (s) de reajustamento, 0o CONTRATANTE pagara ao
CONTRATADO a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).
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7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(do) adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)
8.1. Sao obrigagdes do CONTRATANTE, além das previstas no termo de referéncia:

8.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com o
contrato € seus anexos;

8.1.2 Receber o objeto no prazo e condig¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3 Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorregdes, imperfeigcdes, falhas ou
irregularidades verificadas na execu¢do do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido,
reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solugdes por ele
propostas sejam as mais adequadas;

8.1.4 Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo
CONTRATADO;

8.1.5 Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execuc¢ao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao
do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n. 14.133/21;

8.1.6 Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execucao do objeto, no prazo,
forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7 Aplicar ao CONTRATADO as sangdes previstas na lei e neste Contrato;
8.1.8 Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo do CONTRATADO, tais como:

8.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o
objeto contratado;

8.1.8.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo
CONTRATADO;

8.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinacdo com funcionario do CONTRATADO;
8.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos saldrios pagos;

8.1.8.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execuc¢ao de tarefas fora do escopo do
objeto da contratacdo; e

8.1.8.6. prever exigéncias que constituam interven¢do indevida da Administracdo na gestdo
interna do CONTRATADO.

8.1.9 Cientificar a Assessoria Juridica do CRA-CE para adog¢do das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obrigagdes pelo CONTRATADO;

8.1.10 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugao
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

8.1.10.1. A Administragdo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

8.1.10.2. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio economico-
financeiro feitos pelo CONTRATADO no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

8.2. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato além das previstas no
termo de referéncia, assumindo como exclusivamente seus os riscos € as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucao do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

9.1.1 Manter preposto aceito pela Administracao para representa-lo na execugdo do contrato.

9.1.1.1. A indicacdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo o6rgao
ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para
o exercicio da atividade.

9.1.2 Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, 1) e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.1.3 Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato, com
habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e
a legislagdo de regéncia;

9.1.4 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execu¢do ou dos materiais empregados;

9.1.5 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagao
ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo CONTRATANTE, que ficard autorizado a descontar
dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.6 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condigOes exigidas para habilitacao na licitagao;

9.1.7 Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade pela Administragdo, o CONTRATADO
devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de
pagamento, os seguintes documentos:

9.1.7.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
9.1.7.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

9.1.7.3. certiddoes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do CONTRATADO;

9.1.7.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e
9.1.7.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.1.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE;

9.1.9 Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situacao, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execucdo do objeto contratual, nio
ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.1.10 Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, aos documentos relativos a execucdo dos
Servigos.

9.1.11 Paralisar, por determinagcdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros.

9.1.12 Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.1.13 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
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9.1.14 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento

do objeto da contratacao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n.
14.133/21;

9.1.15 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranca do CONTRATANTE;

9.1.16 Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

9.1.17 Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas
e legislacdo de regéncia;

9.1.18 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execucao do objeto e nas
melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina;

9.1.19 Submeter previamente, por escrito, a0 CONTRATANTE, para andlise e aprovagdo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento
congénere;

9.1.20 Cumprir as normas de protecdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranga ¢ a saide no
trabalho;

9.1.21 Nao submeter os trabalhadores a condig¢des degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, servidao
por divida ou trabalhos forgados;

9.1.22 Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalacdes em condi¢des adequadas ao
cumprimento das normas de saude, segurancga e bem-estar no trabalho;

9.1.23 Fornecer equipamentos de protecao individual (EPI) e equipamentos de protecdo coletiva (EPC),
quando for o caso;

9.1.24 Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigcos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram o Termo de Referéncia, no
prazo determinado;

9.1.25 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracao;

9.1.26 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao
executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o CONTRATADO relatar ao
CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

9.2. 0 CONTRATADO obriga-se a realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento,
tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos
técnicos do CONTRATANTE ou da nova empresa que continuard a execugao dos servigos;

9.3. 0 CONTRATADO cedera ao CONTRATANTE todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto
contratado, o qual podera ser livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem necessidade de nova
autorizacdo do CONTRATADO.

9.3.1 Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de cardter tecnoldgico,
insuscetivel de privilégio, a cessdo dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o fornecimento de
todos os dados, documentos e elementos de informacdo pertinentes a tecnologia de concepgao,
desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicacao da obra.

. CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdao cumprir a Lei n. 13.709/18 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham
acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da
apresentacao da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de declaracdo ou de aceitagdao
expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
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acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.
10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de
suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo CONTRATADO.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do CONTRATADO
elimind-los, com exce¢do das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de
guarda de documentagdo para fins de comprovacao do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e
somente enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.

10.6. E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O CONTRATADO devera exigir de SUBOPERADORES o cumprimento dos deveres da presente
clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
CONTRATADO atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.

10.9.0 CONTRATADO devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive
quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissoes, desvios ou abusos.

10.10.1 Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizacdo desses dados pela Administragdo nas hipoteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou
recomendacoes, editadas na forma da LGPD.

. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)
11.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.
11.2. A garantia de execug¢do ¢ independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista
especificamente no Termo de Referéncia.

. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. As regras acerca de infragdes e san¢des administrativas referentes a execu¢ao do contrato sdo aquelas
definidas no Edital, anexo a este Contrato.

. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou nao as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para 0 CONTRATANTE, quando
este ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato nao
mais lhe oferece vantagem.

13.3. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n. 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

13.3.1 Nesta hipodtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.3.2 A alterag@o social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.3.3 Se a operacao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, deverd ser formalizado termo
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aditivo para alteragao subjetiva.
13.4. O termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido:
13.4.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.4.2 Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.4.3 Indenizacoes e multas.

13.5. A extingdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-
financeiro, hipotese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo indenizatorio (art. 131, caput, da

Lein. 14.133/21).

13.6. O CONTRATANTE podera ainda nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos
causados a Administragdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n. 14.133/21, reter os eventuais
créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do contrato.

13.7. O contrato podera ser extinto caso se constate que o CONTRATADO mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do o6rgdo ou entidade
CONTRATANTE ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitagdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n. 14.133/21).

. CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERACOES (art. 124 a 136)

14.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n.
14.133/21.

14.2. 0 CONTRATADO ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

14.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.4. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a
prévia aprovagao da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacao de seus efeitos, hipdtese em que a formaliza¢do do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1
(um) més (art. 132 da Lei n. 14.133/21).

14.5. Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lein. 14.133/21.

. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

15.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Orcamento Geral do CRA-CE sob a dotacdo or¢amentaria 3.3.00.02.16 — Manutencdo de Software e
Hardware.

. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, III)

16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n.
14.133/21, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei
n. 8.078/90 — Cédigo de Defesa do Consumidor — € normas e principios gerais dos contratos.

. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO (art. 94)

17.1. Incumbira ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133/21, bem como no respectivo sitio oficial na
Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n. 14.133/21.

. CLAUSULA DECIMA OITAVA — FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal no Ceara, Secao Judiciaria de Fortaleza para dirimir os litigios que
decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo,
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conforme art. 92, §1°, da Lein. 14.133/21.

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam eletronicamente o presente Termo de Contrato,
mediante certificagao digital valida, conferindo ao presente instrumento a mesma validade juridica de
documento fisico assinado de préprio punho.

Fortaleza/CE, na data da assinatura eletronica.

CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO CEARA
CONTRATANTE
REPRESENTANTE LEGAL DO CONTRATANTE

RAZAO SOCIAL DO CONTRATADO
CONTRATADO
REPRESENTANTE LEGAL DO CONTRATANTE

TESTEMUNHAS:
1-
2.

1
Sel! ;
assinatura L2
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Antonio Marcos Salvino da Silva, Pregoeiro(a), em
03/11/2025, as 17:04, conforme horario oficial de Brasilia.
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